
 

 

2019年 10月 17日 

各  位 

仙台市青葉区一番町二丁目１番１号 

株式会社 仙 台 銀 行 

 

台風 19号に伴う災害に係る「融資ご相談窓口」の設置について 

 

株式会社仙台銀行（本店 仙台市 頭取 鈴木 隆）では、台風 19 号に伴う災害により

被害を受けられた皆さまからの資金等のご相談に対応するため、下記のとおり「融資ご相談

窓口」を設置いたしますのでお知らせいたします。 

 当行は、災害復旧・復興に係る資金等のご相談に、迅速かつきめ細やかに対応してまいり

ます。 

 

記 

 

１．事業を営んでいるお客さまを対象としたご相談窓口 

 設置場所等 設置期間 受付時間 

窓口でのご相談 

（平日のみ） 

各営業店 

（出張所を除く） 2019年 10月 17日（木）～ 

2020年 3月 31日（火） 

9：00～15：00 

電話でのご相談 

（平日のみ） 

022－225－8281 

（特別相談ダイヤル） 
9：00～17：00 

※土・日・祝日・年末年始は休業日となります。 

 

２．個人のお客さまを対象としたご相談窓口 

 設置場所等 設置期間 受付時間 

平日のご相談 

（窓口・電話） 

各営業店 

（出張所を除く） 

2019年 10月 17日（木）～ 

2020年 3月 31日（火） 

9：00～15：00 

本店住宅ローンプラザ 

泉住宅ローンプラザ 
9：00～19：00 

休日のご相談 

（窓口・電話） 

泉住宅ローンプラザ 

【土曜日のみ】 
10：00～17：00 

本店住宅ローンプラザ 

【日曜日のみ】 

※土・日・祝日・年末年始は休業日となります。住宅ローンプラザについては上記のとおり

休日営業を行っております。 

※住宅ローンプラザへのご来店は、事前に電話またはホームページよりご予約ください。   

 

＜住宅ローンプラザのフリーダイヤル番号＞ 

本店住宅ローンプラザ（本店ビル 5階）：0120－3000－39 

泉住宅ローンプラザ （将監支店 2階）：0120－43－6039 

以 上 

 
本件に関する問合せ先 

経営企画部経営企画課  中村   ℡  022－225－8258 


