
 

 

2021年 5月 11日 

各  位 

 

仙台市青葉区一番町二丁目１番１号 

株式会社 仙 台 銀 行 

 

 

法人向けインターネットバンキング及びでんさいネットサービスにおける 

障害発生について 

 

 

現在、当行が提供しております法人向けインターネットバンキング及びでんさいネットサ

ービスにおいて、ログインできない等の不具合が発生しております。 

お客さまにはご不便をおかけいたしまして、大変申し訳ございません。 

お急ぎのお振込みにつきましては、誠に恐れ入りますが、最寄りの営業店窓口にてお手続

いただきますよう、お願い申し上げます。 

また、でんさいネットサービスの不具合にかかる照会につきましては、下記お客さまお問

い合わせ先までご連絡くださいますよう、お願い申し上げます。 

再開に向けた調査など対応を進めておりますので、復旧次第、ホームページにおいてお知

らせいたします。 

 

（2021年 5月 11日 12時 30分現在） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上 

 

【お客さま お問い合わせ先】 

事務部事務管理課 大澤 電話番号 022-225-8240 

 

【報道関係者 お問い合わせ先】 

経営企画部経営企画課 中島 電話番号 022-225-8258 

 


