
 

 

 

2022年 3月 14日 

 

各 位 

 

仙台市青葉区一番町二丁目１番１号 

株式会社 仙 台 銀 行 

 

 

お客さまセンターの設置について 

  

 

株式会社仙台銀行（本店 仙台市 頭取 鈴木 隆）では、2022年 4月 1日付で、顧客満

足度の向上を図るため、下記のとおり本部組織を再編し、営業本部にお客さまセンターを設

置しますので、お知らせします。 

 

記 

 

１．再編内容 

リスク統括部内に設置しておりますお客さまセンターについて、営業本部内に移設する

とともに体制を強化いたします。 

これにより、顧客満足度の向上に向けた取組みを更に進めてまいります。 

 

２．実施日 

2022年 4月 1日 

 

３．再編後の組織図 

次ページをご覧ください。 

 

以 上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本件に関する問合せ先 

経営企画部経営企画課 中島 

℡ 022-225-8258 



 

 

＜組織図（2022年 4月 1日時点）＞ 
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