
 

 

2023年 10月 16日 

各 位 

 

仙台市青葉区一番町二丁目１番１号 

株式会社 仙 台 銀 行 

 

仙台銀行アプリの対応 OSバージョン変更について 

 

株式会社仙台銀行（本店 仙台市 頭取 鈴木 隆）では 仙台銀行アプリの対応 OS に

関しまして、下記の通り変更いたします。 

 これに伴い、仙台銀行アプリがご利用いただけなくなる場合がございますので、対応 OS

へバージョンアップいただくか、対応 OS の機種へ機種変更いただきますようお願いいたし

ます。 

 

記 

 

（１）実施日時 

2023年 11月 15日以降実施されるアップデートより実施 

（２）対象 

   Android10.0未満または iOS14.0未満の端末で仙台銀行アプリをご利用中のお客さま 

（３）詳細 

   2023 年 11 月 15 日以降に実施される仙台銀行アプリのアップデートより、Android

および iOSの対応 OSを以下の通り変更いたします。 

   これに伴い、Android10.0未満または iOS14.0未満の端末で仙台銀行アプリをご利用

中のお客さまにつきましては、仙台銀行アプリをご利用いただけなくなる場合がござ

いますので、対応 OS へバージョンアップいただくか、対応 OS の機種へ機種変更い

ただきますようお願いいたします。 

OS 現在の対応 OS 
2023年11月15日以降実施される

アップデート後の対応 OS 

Android Android8.0以上 Android10.0以上 

iOS iOS10.0以上 iOS14.0以上 

 

以 上 

 
本件に関する問合せ先 

仙台銀行サポートセンター 

電話番号 0120-8661-39 


