
 

 

2024 年 1 月 31 日 

各  位 

 

仙台市青葉区一番町二丁目１番１号 

株式会社 仙 台 銀 行 

 

 

「住宅ローン商品概要説明動画配信サービス」の取扱開始について 

 

 

株式会社仙台銀行（本店 仙台市 頭取 鈴木 隆）では、2024 年 1 月 31 日（水）より、お客さま

の負担軽減を目的に「住宅ローン商品概要説明動画配信サービス」の取扱いを開始しましたのでお

知らせいたします。 

正式審査のお申込み前に、本サービスによる動画を視聴のうえ事後アンケートに回答いただいた

お客さまには、不明点を中心に説明いたしますので、来店時の所要時間が短縮されます。 

 当行は、引き続きお客さまへのサービス向上に努めてまいります。 

 

記 

 

【サービス概要】 

項 目  内 容 

主な 

説明内容 

・返済方法        ・金利タイプ   

・担保および連帯保証人  ・団体信用生命保険    

・火災保険        ・各種手数料および保証料   

・借入後の手続き     ・住宅借入金等特別控除 

利用対象者 

正式審査のお申込みをするお客さま 

※動画の視聴は、お客さま情報の登録が必要です。 

視聴方法等については、適宜ご案内します。 

視聴時間 1 コンテンツあたり 3～5 分前後（全体で 25 分程度） 

 

以 上  

本件に関する問合せ先 

個人営業部個人営業企画課 飯野 

TEL 022-225-8741 


