
 

 

2025 年 11 月 18日 

各  位 

仙台市青葉区一番町二丁目１番１号 

株式会社 仙 台 銀 行 

 

Web 定期預金の中途解約時における不具合の解消について 

   

Web 定期預金の一部が、不具合により解約ができない障害が発生しておりましたが、不具

合が解消いたしましたのでお知らせいたします。 

  お客さまにはご不便をおかけし大変申し訳ございませんでした。  

  

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本件に関する問合せ先 

仙台銀行サポートセンター 

0120-8661-39（平日 9:00～17：00） 

 
 

 
 


