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別紙 ワンタイムパスワード(初期設定手順)【ソフトウェアトークン用】 

  ≪トークンの種類≫ 

ハードウェアトークン ⇒専用のワンタイムパスワード生成機 

ソフトウェアトークン ⇒スマートフォン向けワンタイムパスワード生成アプリ 

1.ワンタイムパスワードトークン発行 

インターネットバンキングへログインいただ

く際、ワンタイムパスワードトークンが未登

録の場合にワンタイムパスワードトークン発

行画面が表示されます。 

①トークンを発行するスマートフォンの「メ

ールアドレス」を 2 回入力ください。 

②「利用開始パスワード※」を入力し、「ト

ークン発行」ボタンをクリックしてくださ

い。 

※「利用開始パスワード」（半角数字 4～8 文

字）は、お客さまご自身でお決めいただき、

メモを取り、忘れないようにしてください。

ワンタイムパスワードアプリの初回登録時の

み利用します。 

スマートフォンに迷惑メールの設定をされている場合

は、「@otp-auth.net」のドメインを受信可能に設定して

ください。 

迷惑メールの設定方法等については、スマートフォンの

取扱説明書やご利用の携帯電話会社にお問い合わせくだ

さい。 

2.ワンタイムパスワード認証確認 

上記 1. ワンタイムパスワードトークン発行

でトークン発行ボタンをクリックすると、ト

ークン情報としてワンタイムパスワードの利

用に必要な「サービスＩＤ」と「ユーザＩ

Ｄ」が表示されます。 

①この画面に表示されているもしくは、メー

ルにて通知された「サービスＩＤ」と「ユー

ザＩＤ」を次ページの 3.ワンタイムパスワー

ドアプリのダウンロード及び 4.初期設定の手

順にて入力ください。 

②ワンタイムパスワードアプリの設定完了

後、ワンタイムパスワードを入力し「認証確

認」ボタンをクリックしてください。 
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3.ワンタイムパスワードアプリのダウンロード 

①上記 1. ワンタイムパスワードトー

クン発行で登録したアドレス宛て

に、ワンタイムパスワードアプリ(ト

ークン)のダウンロード用 URL 情報が

送信されますので、ワンタイムパス

ワードアプリのダウンロードを行っ

てください。 

※アプリのダウンロードには、通信料がかかり

ます。電波状態の良好な場所で静止したまま行

ってください。途中で通信が切断された場合、

最初からダウンロードが必要となります。 

②ワンタイムパスワードアプリのダウ

ンロードサイトが表示されますので、

「ダウンロードサイト」を選択してく

ださい。 

 

 

①ワンタイムパスワードアプリをイ

ンストールください（インストール

済みの方は、更新または開くが表示

されます。） 

②ワンタイムパスワードアプリを起動

してください。 

 

4.初期設定 

①上記 2.ワンタイムパスワード認証

確認画面もしくは、上記 3.ワンタイ

ムパスワードアプリのダウンロード

にある「トークン発行のお知らせ」

メールに記載されている「サービス

ＩＤ」・「ユーザＩＤ」・及び申請時に

入力した「利用開始パスワード」を

入力しください。また、画面掲載の

内容に同意の上「上記の内容に同意

する。」をチェックのうえ「送信」ボ

タンをクリックしてください。 

②トークン追加完了画面が表示される

ので「次へ」ボタンをクリックしてく

ださい。 

 

 

サービスID：****0512

ユーザID：0512********
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③トークン表示名設定にて、トークン

表示名「仙台銀行（法人インターネッ

トバンキング）」に続けて文言を追加

できます（全角 8 文字以内）。追加文

言が不要な場合は空欄のまま「登録」

ボタンをクリックしてください。（全

角 8 文字以内） 

 

④左記 8 ケタの番号が表示されました

ら登録完了となります。 

 

※同じスマートフォンにてワンタイムパスワー

ドアプリをすでに利用中のお客さまで新規ユー

ザのトークンを追加する場合は、左下の設定画

から「トークンの追加」ボタンで登録くださ

い。 

 

 

 

5.ワンタイムパスワード認証確認（2.と同画面） 

※上記 2.ワンタイムパスワード認証確

認画面と同様です。 

①ワンタイムパスワードアプリの設定

完了後、ワンタイムパスワードアプリ

に表示されている数字 8 ケタを入力し

「認証確認」ボタンをクリックしてく

ださい。 

ワンタイムパスワードの初期設定が完

了するとトップページへ遷移します。 
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6.トップページ 

ログインの際、「ログイン時お知ら

せ」やトップページの「仙台銀行

からのおしらせ」に重要なお知ら

せが掲載されていることがござい

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.ワンタイムパスワード利用にあったての注意点 

ご利用可能な機種の確認及び環境はこちらから確認ください。（外部リンク） 

■https://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/index.asp 

本件に関するお問い合わせ先 

仙台銀行サポートセンター 

ＴＥＬ0120-86-6139 

（平日 9:00～17:00） 


