
 

 

 2026年 7月 29日 

 

各  位 

仙台市青葉区一番町二丁目１番１号 

株式会社 仙 台 銀 行 

 

 

 

仙台銀行を名乗る不審電話について（注意喚起） 

 

 

 

 

現在、当行とお取引があるお客さまに対し「仙台銀行のサイバーセキュリティ課」と名乗

る者からの不審な電話があったことが確認されております。 

不審電話においては「担当者」や「預金残高」を聞き出そうとしていることが報告されて

おり、これらは「特殊詐欺」や「フィッシング詐欺」である可能性が高く、十分にご注意 

ください。 

 

また、当行には「サイバーセキュリティ課」は存在せず、当行の職員が電話やメールに 

おいて残高確認や資金移動等の行為を求めることは絶対にございません。 

 

万が一、上記のような不審電話を受けた際には、以下の対応をお願いいたします。 

 

１． すぐに電話を切る。 

２． 取引情報を絶対に教えない。 

３． ご不明な点がある場合、当行のお取引店舗に確認をする。 

 

  

 ご連絡の際は、電話の相手から伝えられた連絡先ではなく、当行ホームページ掲載の連絡

先へご相談いただきますよう、お願い申し上げます。 

 

以  上 

 

 

 

 

 

 

       

本件に関する問合せ先 

お客さまセンター 

℡ 0120-1000-79 


