
ご利用のスマートフォン端末に生体情報の登録はお済ですか？

ご利用のスマートフォン端末に

生体情報の登録をお願いします。

※生体情報の登録方法は携帯電話会社へ

お問い合わせください。

いいえ

はい

ワンタイムパスワードアプリ の利用開始登録はお済ですか？

はい
ワンタイムパスワードアプリの

利用登録をお願いします。

※インターネットバンキングホーム画面の

「ワンタイムパスワード申請」からご登録いただけます。

ワンタイムパスワードアプリの「生体認証利用設定」から利用設定を行うことで

生体認証によるインターネットバンキングへのログインができます。

いいえ

【生体認証利用設定方法】

①「ワンタイムパスワードアプリ」を起動します。

②「生体認証ログイン利用設定」を押します。

【生体認証のご利用にあたって】



②「生体認証ログイン利用設定」を押します。

③ 生体認証を設定してください。

④ インターネットバンキングの「ログインID※」と「ログインパスワード」を

＜顔認証の場合＞＜指紋認証の場合＞



④ インターネットバンキングの「ログインID※」と「ログインパスワード」を

入力し「登録」ボタンを押します。

⑤ 生体認証の利用設定が完了しました。



※「ログインID」がわからない場合

・インターネットバンキングホーム画面左上の「お取引」を押します。

⑥「生体認証でログイン」からインターネットバンキングにログインできます。



・お取引メニューから「ご利用サービスの変更」を選択し「ログインIDの変更」を押します。

・変更内容画面から「現在のログインID」を確認いただけます。
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